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 Library 

What a difference a year makes! 
 

New carpet, new comfortable 
seating and furniture, fresh paint, 
plants, art work, open stacks for 
current issues of newspapers and 
periodicals, and the opening of 
the connector to the Elliott Uni‐
versity Center have combined to 
make a dramatic change in the 
appearance of the first floor pub‐
lic areas of Jackson Library. 
 

“Increasingly, libraries under‐
stand that it is important to cre‐
ate attractive, inviting spaces, 
even in an era when our users often access the Libraries 
electronically,” says Rosann Bazirjian, University Librarian.  
“We remain a primary destination for UNCG students, fac‐
ulty and staff, with more than 700,000 visitors annually, but 
our building needed a fresh look.” With that goal in mind, 
Bazirjian established a Beautification Task Force that came 
up with recommendations and a plan for transforming 
Jackson Library into the kind of place that attracts students 
and makes them want to be in the Library.  Chaired by Ac‐
cess Services Head Jackie Case and Reference Librarian Lea 
Leininger, the task force developed plans and presented 
cost estimates to Bazirjian in February 2005  for  such areas 
as art, carpeting, furniture, paint, signage, and window 
treatments.  As funds have become available, the plans 
have been adjusted and implemented.  One of the initia‐
tives in the Libraries’ component of the Students First Cam‐
paign is to raise money for learning environments, includ‐
ing the further enhancement of both Jackson and the Music 
Library facilities. 
 

Probably the most dramatic catalyst for the change was the 
opening of the connector to the Elliott University Center, a 

project developed several 
years ago and finally opened 
in January 2006.  Provost A. 
Edward Uprichard and for‐
mer University Librarian 
Doris Hulbert envisioned 
linking two of the primary 
centers of student activity on 
the campus in a new and 
dramatic way, at the same 
time providing badly needed 
handicapped access to the  
Library. 
 

“Opening the connector al‐
lowed us to reconfigure our 

public service points,” says Interim Associate Director 
Kathy Crowe, and it drove the first steps in the renovation, 
moving the circulation desk and several office areas.  To 
provide for a warmer environment, carpet was installed for 
most of the first floor in early 2006. 
 

A Current Periodicals/Reserves Space Committee, chaired 
by Reference Librarian Nancy Ryckman, worked to create 
an attractive primary reading lounge and large study space 
for the  
Library. This 
space in‐
cludes room 
for browsing 
periodicals 
and newspa‐
pers, along 
with display 
areas for the  
Library’s new 
book  

(Continued on page 18, New Look) 

The New Look of Jackson Library 
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I’d like to talk with you a bit about my wonderful 
year as 
ALCTS Presi‐
dent. ALCTS 
stands for the 
Association 
for Library 
Collections 
and Technical 
Services and 
is a division 
of the Ameri‐
can Library 
Association. 
Not only did I 

have the honor of leading the division through a 
banner year of publications and new programs 
and workshops, but I was able to work with my 
colleagues to affect policy changes with a national 
impact. This has been a very important, and yet 
new area for ALCTS. An important aspect of the 
division is focusing on policy issues that affect our 
members. This year ALCTS took three such initia‐
tives. The Board passed the “Resolution on the Dis‐
tribution of Government Information by the Govern‐
ment Printing Office,” which encouraged the Gov‐
ernment Printing Office (GPO) to work in close 
collaboration with the library and information 
communities to develop efficient and effective 
mechanisms for the dissemination and preserva‐
tion of government information in digital form. 
 
We also joined the Association of Research Librar‐
ies (ARL) and the Association of College and Re‐
search Libraries (ACRL) in endorsing the state‐
ment “Urgent Action Needed to Preserve Scholarly 
Electronic Resources,” thereby acknowledging the 
importance of the preservation of electronic jour‐
nal collections. 
 
We extended a working partnership between the 
Association of Research Libraries and ALCTS in 
the area of digital preservation. This culminated in 
an ALCTS Forum on Digital Preservation at  the 
ALA Annual  Meeting.  
 
My year as President culminated in a membership 

reception and awards ceremony and my Presi‐
dent’s Program at the American Library Associa‐
tion Annual Meeting in New Orleans in June 2006. 
As speaker of my President’s Program, I invited 
Dr. David Levy from the University of Washing‐
ton Information School. Joyce Ogburn, Director of 
the J. Willard Marriott Library at the University of 
Utah introduced our speaker. In front of an audi‐
ence of approximately 400 people, he spoke about 
“Information Overload and the Quality of Your Life: 
Can a New Environmental Movement Restore Bal‐
ance?”  
 
Dr. Levy spoke about the accelerating pace of life 
and the amount of information that we are all ex‐
pected to process. He developed the notion of in‐
formation environ‐
mentalism as a 
response to the 
torrent of 24/7 me‐
dia and informa‐
tion that is affect‐
ing the balance of 
our lives. Coping 
strategies, includ‐
ing preservation of 
space and time for 
reading, contem‐
plation, reflection, silence and sanctuary, were 
discussed. There is a wonderful audio available of 
Dr. Levy’s presentation to the Library of Congress 
in March 2006 titled “Mindful Work and Technol‐
ogy” that can be found at: 
 

 http://www.loc.gov/today/cyberlc/
feature_wdesc.php?rec=3854. 

 
I urge you all to listen to this insightful presenta‐
tion.   
 
Overall, I had an extremely satisfying, and very 
busy year as President of ALCTS.  I am looking 
forward to a much quieter year as Past‐President! 
 

Rosann Bazirjian 

… a few words from the University Librarian 

Rosann Bazirjian with David Levy of the  
University of Washington  

Information School 

Bazirjian with Brian Schottlaender,  
former President of ALCTS and  

program attendee 
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The University Libraries at UNCG have unveiled a 
Web site with transcripts of interviews document‐
ing the civil rights movement in Greensboro and 
Guilford County. 
 
The Greensboro VOICES Web site is a collaborative 
effort of the Greensboro Public Library and Uni‐
versity Libraries. About 50 transcripts are on the 
site with more on the way. 
 
The Community Foundation of 
Greater Greensboro  made the pro‐
ject possible with an initial grant of 
$10,000 and recently announced an 
additional grant of $7,500. 
 
“The history of the civil rights movement is an in‐
tegral part of Greensboro’s heritage. The Commu‐
nity Foundation is honored to play a role in the 
preservation of these priceless materials,” said 
Walker Sanders, president of the Foundation. 
 
More than 100 interviews were conducted between 
the late 1970s and the early 1990s by the Greens‐
boro Public Library and the UNCG Department of 
History. The original interviews are housed in Uni‐
versity Archives & Manuscripts at UNCG. 
Interviewees talk about events that occurred be‐
tween the early 1950s and the early 1980s. They 
describe specific sit‐ins, marches and demonstra‐
tions, including the famous Woolworth’s sit‐in that 
started Feb. 1, 1960. Other prominent topics in‐
clude school desegregation, disturbances at Dudley 
High School, activities at North Carolina A&T State 
University, and the Klan‐Nazi shooting on Nov. 3, 
1979. 
 
“These kinds of projects are particularly valuable 
because the civil rights movement was made by 
local people in communities all over the South,” 
said Chuck Bolton, chair of UNCG’s Department of 
History, who worked on a similar oral history pro‐
ject when he was at the University of Southern 
Mississippi. “The only way to truly understand 

these local struggles of the African‐American free‐
dom movement is to talk with the people who 
were involved. The library’s digital civil rights oral 
history project will give people all over the world a 
clearer picture of this area’s civil rights move‐
ment.” 
 
The interviews also document the activities of vari‐
ous civic and activist organizations, including the 
American Friends Service Committee, Greensboro 

Community Fellowship, Greensboro Citizens As‐
sociation, Greensboro Men’s Club, Chamber of 
Commerce, Greensboro Jaycees, NAACP, Congress 
of Racial Equality (CORE), and the Greensboro 
YWCA.  
 
The Web site was created by UNCG employees 
Anders Selhorst, special projects archivist; Betty 
Carter, university archivist; Cat McDowell, digital 
projects coordinator; Justin R. Ervin, database con‐
sultant; Richard Cox, digital technology consultant; 
and Jeff Smith, archives intern.  Assistance was 
provided by Helen Snow, North Carolina Librarian 
at the Greensboro Public Library. 
 
The following people have contributed to the pro‐
ject by interviewing, transcribing, editing, or refor‐
matting the interviews: Michael Adams, Kathleen 
Carter, Sherry Chavis, Kevin Costello, Mark  
Dorosin, Cathy Hester, Brad Foley, Kathleen Hoke, 
Glen Jordan, William Link, Jody McKay, Jan  
Pegram, Eugene Pfaff, Robin Welborn, and Mark 
Wingerter. 
 
For more information about the project, contact 
University Archives & Manuscripts at 336‐334‐
4045. 

 

http://library.uncg.edu/depts/archives/civrights/ 

UNCG  Archives Launches Greensboro VOICES 
Civil Rights Web Site 

 

By Dan Nonte, University Relations  
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Dr. Elizabeth Aversa, Profes‐
sor and Director of the School 
of Library and Information 
Studies at the University of 
Alabama, will participate in 
the LIS/University Libraries 
Lecture Series with an address 
on “Federal Support for Li‐
braries: Past, Present and Fu‐
ture.” The program will be 

held Wednesday, October 25, 2006 from 2‐4 p.m. in 
the Kirkland Room of the Elliott University Center.   
Dr. Aversa has been involved in library and infor‐
mation science education for over twenty years, 
serving as a faculty member, dean, and director.   
 
Prior to receiving her doctorate from Drexel Uni‐

versity in 1984, Aversa was a librarian in public 
and state library agencies.  Aversa’s interests range 
from LIS education, state libraries, and humanities 
librarianship to communication in scholarly disci‐
plines.  She also holds B.A. and M.Ln degrees from 
Emory University, and headed Library and Infor‐
mation Science education programs at Catholic 
University in Washington, DC and at the Univer‐
sity of Tennessee in Knoxville before moving to the 
University of Alabama in 2003.  

Elizabeth Aversa of the University of Alabama to Address 
LIS/University Libraries Lecture Series  

 

Topic is Federal Support for Libraries: Past, Present and Future  

Fulbright Scholar Gives Presentation to UNCG Librarians and Staff 

Last spring,  a 
group of librarians 
and staff from the 
University Librar‐
ies attended a 
presentation by 
Dr. Natalya 
Masyuk, a Ful‐
bright Scholar 
from Russia con‐
ducting research  
at UNCG. The ses‐
sion started with 
words of welcome 
from Rosann Ba‐
zirjian, University 
Librarian. The first 
part of Dr. Masyuk’s  presentation concentrated on 
the Russian cultural heritage and the life styles of 
Russian people, both traditional and contempo‐
rary. In the second part of the presentation, she 
described the higher education system in Russia, 
including curriculum, sources of funding, univer‐
sity structure, and libraries within the institutions 
of higher education in Russia. The librarians and 

staff appreciated 
Dr. Masyuk’s ef‐
forts in preparing 
the session and 
also the hot Rus‐
sian food that she 
brought for the 
attendees. 
 
An accomplished 
administrator and 
scholar, Dr. 
Masyuk is the Vice 
Rector (Vice Presi‐
dent) of Finance 
and Economic Af‐
fairs at the 

Ivanovo State Textile Academy in Ivanovo, Russia. 
Her research at UNCG focused on issues of higher 
education for diversified populations. 
 
Dr. Masyuk left UNCG and Greensboro on April 
29, 2006 to return to Russia. 

More information on the LIS/University Libraries 
Speaker Series, including a link to past events and 
some presentations, can be obtained at :  
 

 http://library.uncg.edu/speaker_series/ 

UNCG Libraries faculty and staff with  
Dr. Natalya Masyuk (first row, second from right)  



By day, Keith Buckner works in the Electronic Re‐
sources and Information Technology Department 
of the University Libraries.  But he is perhaps 
much better known 
across the region as a 
musician, an artist, and a 
former columnist for the 
News & Record’s 
GoTriad publication, a 
job he recently gave up 
after 2 1/2 years to focus 
more on other things, 
such as his own art and 
music. 
 

Q. Keith, you have chosen to work in several dif‐
ferent artistic formats.  Do you have a favorite 
form of artistic expression? 
 

A. Not really.  I like to go back and forth. Paint‐
ing is a pretty solitary pursuit, while perform‐
ance is almost the opposite, interacting with 
the audience and so forth.  Aesthetically, 
though, the issues are remarkably similar. 
 

Q.  What drives your art?  What is your moti‐
vation? 
 

A. I guess it is a subconscious need to express 
myself, to communicate through nonverbal 
means.   
 

Q. How did you get started?   
 

A. I have been performing for 40 years, since I 
was 12.  I was in a band when I was 14 with 
guys ten years older than I was.  I even had a 
fake ID in order to get into the clubs we were play‐
ing across a three‐state area.  While I had always 
liked to draw, I got into painting a little later, and 
got my BFA and MFA in Art here at UNCG after 
going to school at Furman and then Appalachian 
State.  I have never 
really stopped per‐
forming or painting 
since, except for 
very short periods.  
I perform musically 
a lot, usually 1‐2 times a week, and I have always 
painted.  I used to have a studio, but I paint at 
home now. 
 

Q. Where have your paintings been exhibited? 
 

A. I have been part of a number of one‐man and 
group shows in several places.   
Editor’s note: Keith is modest on this score.  He has had 
works exhibited at the Green Hill Center, at the Center 
for Creative Leadership, and elsewhere.  The  
Weatherspoon Museum purchased one of his paintings 
when he graduated, after he held the Herbert and  
Virginia Howard Scholarship while doing graduate 
work in the UNCG Art Department. 
 

Q. How did Martha and the Moodswingers get 
started?  You’ve been part of the group from the 
very beginning. 
 

A. Through a living room jam session, just playing 
old jazz songs.  Several of the guys were neighbors.  

Then Martha Bassett  was invited in to join us.  
Something just clicked and it worked.   Our first 
time out was at the Tate Street Coffee House, and 
people just really seemed to like to hear us play.  
We’re about to release a new CD, our third.  We’ve 

been together ten 
years now.  These 
days, we are doing 
a lot of festivals—
Music for a Sunday 
Evening in the Park 

in Greensboro, 4th Street Jazz in  Winston‐Salem, 
the LEAF Festival in Black Mountain,  Festival for 

(Continued on page 16, Buckner) 

For more information about Keith’s music,  see: 
http://www.marthaandthemoodswingers.com/ 

and 
http://cdbaby.com/cd/keithbuckner 

Still Life with Bottle 

Cover photo for  
Buckner’s solo CD 

Artists Among Us: Keith Buckner  
(First in a Series Profiling Artists Working in the University Libraries) 
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Back in January 2001, Jackson Library became the 
first academic library in North Carolina to provide 
an online chat reference service for its patrons. 
UNCG used subscription‐based “virtual reference” 
software, with fancy features like “co‐browsing,” 
“page‐pushing,” and statistical usage reports. Since 
then, however, simple, bare‐boned, and free chat 
services like AOL Instant Messenger (IM) have be‐
come very popular with young people (and also, 
increasingly, adults). In October 2005, the Univer‐
sity Libraries decided to add reference service for 
AOL, MSN, and Yahoo chat users. Other libraries 
in the UNC system made similar decisions re‐
cently. The UNCG chat service, nicknamed 
iMinerva, has proved very popular with students. 
One UNCG student recently wrote in a chat: ʺI just 
wanted to tell you all that iMinerva is awesome. I 
was freaking out one night, and it really helped.ʺ 
 

The UNC University Library Advisory Council 
(ULAC) recognized the trend toward 
chat reference and asked three UNC li‐
braries to consider hosting a symposium 
on the subject. Lisa Norberg from UNC 
Chapel Hill,  Lisa Williams from UNC 
Wilmington, and Steve Cramer from 
UNCG agreed to organize and present 
the day‐long “UNC ULAC Collaborative 
Symposium on Instant Messaging.” 
They held the free symposium on Fri‐
day, April 28th at the Friday Center for Continuing 
Education in Chapel Hill.   
 

Registrations came in from all over the state. Lisa, 
Lisa, and Steve decided to let in a few extra partici‐
pants over their planned limit of 40 librarians. 

Working as a team, they discussed and demon‐
strated topics like: 
• Why IM? (Introduction to Gen Y) 
• The Who, What, Where, When, and How of 
Choosing and Managing an IM Service (AIM, Jab‐
ber, and Yahoo, Oh My! ) 
• Facing Our Fears: An Open Discussion of the 
Challenges and Issues Involved with IM 
• Promoting an IM Service 
• Just do it! A Step‐By‐Step Plan for Getting 

Your IM Service Up and Running 
 

Steve recruited a few other librarians to describe 
their IM marketing and branding efforts. One of 
those guest speakers was UNCG Reference Librar‐
ian Stephanie Parsons, who described Jackson Li‐
brary’s student contest to rename the UNCG chat 
service (resulting in the name IMinerva). 
 

Comments from the evaluations of participants 
were very positive. One librarian wrote 
“Very informative – well organized.  Ex‐
cellent!  Thank you for coordinating this.  
Well done.  We are excited to implement 
IM!” 
 

Another wrote that the symposium 
“went well beyond my expectations.” 
 

Presentations and other documents from 
the symposium are available at 

http://library.uncg.edu/depts/ref/im 

UNCG University Libraries co-hosts IM Reference  
Symposium for North Carolina Libraries 

 

By Steve Cramer, Reference Librarian 
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 Margaret Maron Papers Coming to UNCG  

April 3, 2007—Friends of the UNCG Libraries Annual Dinner— 
Save the Date: Another native North Carolinian, author Jill McCorkle, will be the featured 
speaker at the Friends of the UNCG Libraries Annual Dinner on April 3, 2007.  She is the author of five 
well‐received novels and three volumes of stories.  Tickets go on sale in January through the UNCG Box 
Office.   The Friends’ Dinner, held annually since 1959, will be in the  Cone Ballroom in the Elliott Uni‐
versity Center. 

The University Libraries are pleased to announce that the papers of noted  mys‐
tery writer and former UNCG student Margaret Maron are being placed on loan 
to the University Archives and Manuscripts Department of Jackson Library.   
 

Margaret Maron, a North 
Carolina native, grew up on 
a farm near Raleigh.  She 
attended Woman’s College 
for two years, switching her 
major from education to 
English.  The switch proved 

fruitful in later life, as Maron went on to become a 
prize‐winning author of mystery novels.  Her well‐
known book Bootleggerʹs Daughter won the Edgar 
Allan Poe Award and the Anthony Award for Best 
Mystery Novel, the Agatha Award Best Traditional 
Novel, and the Macavity Award for Best Novel— 
the first time one book has ever won all four pres‐
tigious awards.  Her book Up Jumps the Devil won 
the Agatha Award in 1996.  Maron has an abiding 
love of North Carolina and her writings often ad‐
dress issues pertinent to the state including race 
relations, real‐estate development, the environment 
and outsourcing of manufacturing jobs.  It is her 
love of the state of North Carolina that inspires her 
work and her desire to keep her collection of per‐
sonal papers and documents on the campus of 
UNCG.   
 

Ms. Maron has also generously established an en‐
dowed fund in the UNCG Excellence Foundation 
to enhance the preservation of her manuscripts, 
collections, and papers in the University Archives and Manuscripts.   

On September 13, 2006,   UNCG will celebrate the  
opening of ʺLuther Hodges: The International Leg‐
acy of a North Carolina Statesman,ʺ a traveling 
exhibit in Jackson Library honoring the association 
of the former  North Carolina Governor Luther 
Hodges, Sr. with Rotary International. 
 

Governor Hodges, who also served as U. S. Secre‐
tary of Commerce during the Kennedy and John‐
son administrations, once stated that of all his sig‐
nificant achievements, serving as president of Ro‐
tary International in 1967‐1968 was the most im‐
portant to him.  
 

The exhibit, which contains much memorabilia 
from Hodgesʹ tenure as president of Rotary Inter‐
national, will be available for viewing between 
September 13 and December 1 in the Hodges 
Reading Room and the second floor lobby of  
Jackson Library. The exhibit was previously dis‐
played at The Chapel Hill Museum and at the Ro‐
tary Club in Eden, NC. 

New Exhibit about Luther 
Hodges Opens  

in Jackson Library 
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You are invited to join the Friends of the UNCG Libraries for their Book Discussion Group this Fall. 
Participants engage in insightful discussion led by an informed member of the UNCG community.  The 

theme to be explored this year is 
Books Worth Another Look.   
 

All discussions are free and open 
to the public, but are limited to 35 
participants. Preference is given to 
Friends of the UNCG Libraries 
members who pre‐register. Pro‐
grams are held in the Hodges 
Reading Room on the second floor 
of Jackson Library. For more infor‐
mation or to register, please call 
Barry Miller at 336‐256‐0112 or 
register online at http://
library.uncg.edu/fol/register 

 

In Cold Blood by Truman Capote 
Discussion Leader: Dr. Saundra Westervelt, Associate Professor of Sociology  
Monday, September 25th * 7:00 p.m. 

 

Alice’s Adventures in Wonderland by Lewis Carroll 
Discussion Leader: Dr. Hephzibah Roskelly, Professor of English  
Monday, October 30th * 7:00 p.m. 

 

Silent Spring by Rachel Carson 
Discussion Leader: Dr. Parke Rublee, Professor of Biology  
Monday, November 27th * 7:00 p.m. 

 

Confederates in the Attic by Tony Horwitz 
Discussion Leader: Dr. Peter Carmichael, Associate Professor of His‐
tory 
Monday, January 29, 2007 * 7:00 p.m. 

 

Things Fall Apart by Chinua Achebe 
Discussion Leader:   Dr. Colleen Kriger,  
Associate Professor of History 
Monday, March 26, 2007 * 7:00 p.m. 
 

A committee of the  Friends of the UNCG Libraries 
Board of Directors has selected the theme and the books 
and arranged for the speakers.  Kelly Hannum heads the 
committee, which includes Brandon Bensley, Millicent 
Brown, Bob Gentry,  Betty Hicks, Lou McMillion, Elaine 
Penninger, Hepsie Roskelly and Pam Sprinkle.   Special 
thanks to Ann Fitzmaurice‐Russ and Tate Street Coffee 
House for their continuing support for these discus‐
sions. 

Friends of the UNCG Libraries  
Book Discussion Group 
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On Tuesday, October 24, UNCG will host a pro‐
gram featuring long‐time Friends of the UNCG 
Libraries member Barbara Moran and celebrating 
her book Voices of the Silent Generation.  The event, 
free and open to the public as well as the entire 
UNCG community,  will be held in the Virginia 
Dare Room of the Alumni House on the UNCG 
campus at 4 p.m.  Ms. Moran’s book begins with a 
description of the background of the silent genera‐

tion, women who 
reached adulthood 
during the 1950s 
without benefit of 
feminism or civil 
rights laws.  The sec‐
ond part consists of 
oral histories of sev‐
enteen such women, 
including North 
Carolinians Shirley 
Frye, Ruth Revels, 
Doris Betts, Velma 
Gibson Watts,  and 
Gay Cheney. 
 

After graduating 
from Cornell, Ms. 
Moran taught at col‐
leges in Boston and 
Ann Arbor.  A noted 
storyteller, she has 

also published reviews, poetry and essays.  During 
the October 24 presentation, Ms. Moran will read 
from and discuss her book and take questions from 
the audience.  Copies will be available for pur‐
chase, and there will be a book signing following 
the program.  The event is sponsored by the Uni‐
versity Libraries, the History Department, and the 
Women and Gender Studies Department. 

Barbara Moran to Read, Discuss  
Voices of the Silent Generation at UNCG 

Dr. Bob Hansen, Associate Dean of the 
College of Arts and Sciences, has begun 
donating and transferring his collection of 
theatre materials to the University Ar‐
chives.  More than 5000 programs, theater 
guides, fans, and posters, most dating 
from the late 18th century to the present, 
were transferred in July.  A variety of 
other materials will be given over a pe‐
riod of years, including correspondence, 
autographs, models, original designs, prints, and 

engravings.  Most  of the collection fo‐
cuses on English and American theatre.    
 

Bob says that he made the gift because the 
Library shares the same overall goal for 
the collection that he does: maintaining 
and preserving it under proper conditions 
while providing access to students, schol‐
ars, and other interested parties.     
 

(Continued on page 13, Hansen) 

Bob Hansen Begins Donation of His Theatre Collection  
to the University Archives 
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“ 
We have incredible writers in North Carolina,“ 
exclaims Jan Hensley, well‐known book collector 
and photographic chronicler of the state’s 
writers.  Following his own  “retirement ” 
in 1988,  Hensley has made a career of 
following  the North Carolina literary 
scene, usually  carrying both his cam‐
era and a briefcase full of books to be 
signed to literary events from Manteo 
to Murphy at which writers appear.  
 
Visitors to the Administrative Offices of 
Jackson Library are now treated to a  mini‐
tour of that liter‐
ary scene. After  
a signed poster 
incorporating 
current North 
Carolina Poet 
Laureate and UNCG alumna Kathryn Stripling 
Byer’s poem, “Piece of Cake,” a series  of Hensley’s 
candid photographs of the Old North State’s writ‐
ers follows.  Outside the main office is his photo‐
graph of  Byer with Fred Chappell, her former 
UNCG professor and the immediate past Poet Lau‐
reate.   Moving down the hall, one encounters pho‐
tographs of UNCG graduates  Doris Betts, Kelly 
Cherry,  Sarah Lindsay, and Heather Ross Miller; 
UNCG author Mark Smith‐Soto;  MFA Writing 
Program founder Robert Watson and his wife,  art‐

ist Betty Watson; authors and UNCG Writing Pro‐
gram teachers  Stuart Dischell,  A. Van Jordan,  
Michael Parker, and Lee Zacharias; and Greens‐

boro authors Burke Davis and Ann Deagon.  
Of the group, the only one without spe‐
cial Greensboro connections is author 
Reynolds Price, another of Hensley’s 
favorite North Carolina authors.   
 
Hensley’s donation of the prints was 
chosen from his vast collection of pho‐
tographs of more than 300 North Caro‐

lina writers.  In 2005, more than ninety  of 
those photographs were exhibited outside 

the Hodges 
Reading Room 
in the exhibit 
called “NC 
Writers: A 
Photogra‐

pher’s Odyssey.” At that time, Hensley explained 
how his love of books, combined with his talent for 
photography, led him to embark on his quest to 
document the state’s writers.    
 
A former member of the Board of Directors of the 
Friends of the UNCG Libraries, Hensley is now 
assisting the Hodges Special Collections and Uni‐
versity Archives Department in building its collec‐
tion of the publications, manuscripts, and papers of 
creative writers.   

Photographs of North Carolina Writers Adorn Walls of  
Jackson Library’s Administrative Area 

In addition to so many authors, we are blessed with many groups and or‐
ganizations that support our writing community.  The other thing that 
makes photography and book collection so easy in North Carolina is that our 
community of writers is so accessible.  ‐ Jan Hensley 

Fred Chappell and Kathryn Stripling Byer  
Photo by Jan Hensley 

Michael Parker 
Photo by Jan Hensley 

Sarah Lindsay 
Photo by Jan Hensley 
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Fred Chappell will speak and a plaque commissioned  by the University Libraries 
will  be unveiled at the entrance to Jackson Library as part of Founder’s Day ceremo‐
nies on October 5, 2006.  Founder’s Day Ceremonies begin at the McIver statue in 

front of the Library  at  4:30 p.m.  The event is free and open to all.   



  
Jackson Society ($1000 and above) 
 Ms. Brandon Bensley 
 Mrs. Margaret Van Hoy Hill 
 
Corporate Members ($100-$499) 
  Center for Creative Leadership 
  Precision Fabrics Group, Inc. 
  Sanmark LLC 
  Tate Street Coffee House 
  Virtuosoworks 
 
Benefactors ($250-$999) 
  Mrs. Theron Kearns Bell 
 Mr. Anthony Blake, Jr. & Mrs. Barbara Blake 
 Ms. Dudley Brown Carlson 
 Mr. John Herke 
 Mrs. Adelaide Holderness 
 Miss Ettalea Kanter 
 Dr. Terrance McConnell 
 Mrs. Dorothy (Dottie) McKinney 
 Ms. Julia Morton 
 Mrs. Pamela Sprinkle & Mr. R. David Sprinkle 
 Ms. Mary Swantek 
 Ms. Melissa Durvin Trevvett 
  
Patrons ($100-$249) 
 Mr. Tom Alspaugh & Mrs. Peggy Alspaugh 
 Mr. David Arneke 
 Mrs. Charlotte Barney 
 Dr. Kate Barrett 
 Mr. R. Selby Bateman & Mrs. Sandra Barnes   
   Bateman 
 Ms. Rosann Bazirjian 
 Ms. Mary Best 
 Mrs. Elizabeth Dufour Bliss 
 Mr. Dudley Bokoski 
 Mr. David Bray & Mrs. Nancy Bray 
 Ms. Karen Broderick 
 Ms. Joyce Calloway 
 Dr. Robert Cannon & Mrs. Janne Cannon 
 Mrs. Mary Frances Pohl Carrington 
 Mr. Ned Cline & Mrs. Linda Cline 
 Mrs. Sally Cone 
 Ms. Nancy Sawyer Copeland 
 Mrs. Nancy Cowan 
 Mrs. Linda Crowder 
 Ms. C.M. Deaton 
 Dr. Carol Disque 
 Mrs. Ruth Elliott Doggett 
 Mr. Robert Douglas, III 
 Mrs. Elisabeth Ervin 
 Dr. Robert Gatten, Jr. & Mrs. Florence Gatten 
 Mrs. Betty Moore Gore 
 Dr. Kelley Griffith, Jr. & Dr. Saralyn Griffith 
 Mrs. Carolyn Grove & Mr. Frank Grove, III 
 Ms. Kelly Hannum 
 Dr. Harvey Herman &  Mrs. Emily Herman 
 Mr. F. Sands Hetherington, III 
 Ms. Betty Hicks 
 Mr. Jack Horner & Mrs. Morgan Horner 
 Mrs. Jackie Humphrey 
 Mr. Michael Johnson 
 Ms. Joanne Kares 
 Mrs. Joan Hester King & Mr. James King 
 Dr. William Knox & Mrs. Diana Knox 
 Mrs. Marilyn Lauritzen 
 Mrs. Kathleen Pellegrin Lee 
 Mr. John Little 
 Ms. Cynthia Mahoney 
 Dr. Eleanor McCrickard 

 Ms. Lou McMillion 
 Dr. Rebekah Megerian 
 Mrs. Doris Batchelor Meritt 
 Dr. William Moran & Mrs. Barbara Moran 
 Miss Annie F. Parham 
 Dr. D'Orsay White Pearson 
 Mrs. Ann Piper Pember 
 Mrs. Jean Prevost 
 Ms. Rosemary Roberts 
 Ms. Susan Cunningham Roberts 
 Mrs. Betty Rogers & Mr. C. Stewart Rogers 
 Mr. James Schlosser 
 Mrs. Gabriella Smith 
 Mr. William Snider & Mrs. William Snider 
 Mrs. Maxine Harris Surratt 
 Mr. David Thomas, Jr. 
 Dr. Allen Trelease 
 Mr. John Warmath & Mrs. Sarah Warmath 
 Mr. Richard Watt 
 Mr. Eric Weil 
 Mrs. Jane Whitefield 
 Ms. H. Lee (Hannah) Willoughby-Harris 
 Mrs. Lynette Wrenn 
 Ms Rosemary Yardley 
  
Associates ($50-99) 
 Mr. Horace Andrews 
 Mr. William Auman 
 Mr. Lawrence Avent & Mrs. Margaret Avent 
 Dr. William Bates & Mrs. Wilma Bates 
 Ms. Margaret Benjamin 
 Ms. Pearl Berlin 
 Mr. Mike Bianco 
 Mr. Robert Hanes Borden & Mrs. Vicky Borden 
 Ms. Jane Bultman 
 Dr. John Bumgarner &  Mrs. Evelyn Bumgarner 
 Dr. William Burnett 
 Mrs. Hannelore Bushell & Mr. Scott Bushell 
 Mrs. Mary Carrison & Mr. Henry Carrison, III 
 Dr. Ronald Cassell & Mrs. Barbara Cassell 
 Mr. Stephen Collins & Mrs. Ruth Collins 
 Mr. Thomas Cone & Mrs. Lorynn Cone 
 Mr. Howard Covington, Jr. 
 Dr. Keith Cushman 
 Dr. Lois Cutter 
 Mr. Robert Darby & Ms. Ann Cutler Stringfield 
 Mr. Thomas Deering & Mrs. Barbara Deering 
 Mr. John Deuterman 
 Mr. J. Taylor Doggett 
 Mrs. Connie Doolan & Mr. Edward Eloy Doolan 
 Mrs. Kathleen Day Drees 
 Ms. Sarah Fallaw 
 Mr. Mark Farnsworth 
 Dr. Elinor Folger Foster 
 Mrs. Ruth Fulp 
 Ms. Karen Gavigan 
 Ms. Kathy McLeod Gibbs 
 Ms. Debra Graves 
 Mr. Peter Guthmann 
 Ms. Carolyn Hall 
 Mrs. Patricia Hurley Hays 
 Ms. Marilyn Henick 
 Mrs. Louise Hiatt & Mr. David Hiatt 
 Ms. Lou Hodges 
 Mr. Robert Hodgman & Mrs. Donna Hodgman 
 Mr. Richard Hoerr 
 Mrs. Betty Davis Hoffman 
 Ms. Elizabeth Holder 
 Mrs. Marcia Horowitz 
 Dr. Melvin Hurwitz & Mrs. Charlotte Hurwitz 
 Mrs. Mary Lee Brown Johnson 

 Dr. Claire Kelleher 
 Mr. Lee Kennett & Mrs. Anne-Marie Durand-    
   Kennett 
 Ms. Mary Margaret Killough 
 Ms. Helen Kleyla 
 Mr. Donald Knibb 
 Mrs. Margery Lane & Mr. McKibben Lane, Jr. 
 Ms. Sheryl Lash 
 Mr. James Llewellyn & Mrs. Carolyn Llewellyn 
 Ms. Susan Manchester & Mr. Dennis Manchester 
 Ms. Rachel Martel 
 Mrs. Ann Crothers May & Mr. Tim May 
 Mrs. Marilou May & Mr. D. Thomas May 
 Mr. James McCall 
 Ms. Ann McCracken 
 Mrs. George Stradley McFarland 
 Dr. Rosemary McGee 
 Mr. J. Gordon McLamb 
  Mr. Ronald Miller, Jr. & Mrs. Theresa Miller 
 Mr. Curtis Nichols 
 Mr. Clifton Noble 
 Mrs. Ruby Norris 
 Mrs. Laura Pitts & Mr. Robert Pitts 
 Mrs. Celeste Price 
 Mrs. Frances Leathers Quinn 
 Mrs. Martha Ransley 
 Ms. Margie Rust 
 Dr. Karl Schleunes 
 Dr. Helen Shaw & Mr. Van Shaw 
 Rev. Banks Shepherd & Mrs. Eulene Fisher     
   Shepherd 
 Mrs. Peggy Slater 
 Ms. Lauren Smith 
 Mr. David Spearman 
 Mr. Larry Standley 
 Dr. Robert Stephens & Mrs. Virginia Stephens 
 Mr. Sidney Stern, III 
 Mr. W. Barnes Tatum & Mrs. Linda Wilson Tatum 
 Ms. Janet Thacker 
 Mr. William Trotter 
 Mr. James Turner & Dr. Carolyn Turner 
 Mrs. Melanie Tuttle & Mr. Charles Tuttle 
 Mrs. Ridley Tyler Smith 
 Dr. A. Edward Uprichard & Mrs. Carolyn \ 
   Uprichard  
 Ms. Barbara Walker 
 Ms. Diane Walker & Mr. Russell Walker, Jr. 
 Mr. Richard Wharton & Mrs. Peggy Wharton 
 Dr. John Young, Sr. & Ms. Winifred Leggerton 
 
Members ($25-$49) 
 Ms. Ebunoluwa Abimbola 
 Mrs. Patricia Adams &  Mr. Charles Adams 
 Dr. Rafaela Aguiar 
 Mrs. Doris Alderfer 
 Ms. Karen Andersen 
 Dr. Doris Armenaki 
 Ms. Denise Foster Askew 
 Mrs. Susan Aycock 
 Ms. Tina Barber 
 Miss Grace Bardolph 
 Ms. Melody Barker 
 Ms. Cynthia Barrett 
 Ms. Joyce Bartlett 
 Mr. Wilkes Bass 
 Ms. Margaret Gertrude Beal 
 Dr. Margaret Berry 
 Ms. Hannah Bienhoff 
 Mrs. Margaret Bingham 
 Mr. Brian Block 
 Miss Cora Bomar 

Donors to The Friends of the UNCG Libraries (January–June  2006)  
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 Ms. Carla Brown 
 Ms. Millicent Brown 
 Ms. Paula Brown 
 Mr. Richard Lock Bumgarner 
 Mr. Jeremy Byman 
 Mr. Robert Calhoon 
 Mrs. Kelley Canter 
 Mr. Thomas Capote 
 Ms. Nancy Carpenter 
 Mr. Jonathan Carr 
 Ms. Michelle Carter 
 Mr. Richard Cartwright 
 Mrs. Pamela Causey 
 Ms. Kathleen Caviness 
 Mr. Dan Chambers 
 Mrs. Kimberly Chaney 
 Mr. Gerald Chapman 
 Mr. Jimmy Cheek, II 
 Dr. Robert Christina & Mrs. Barbara Christina 
 Mr. Philip Clarke 
 Mr. Locke Clifford 
 Ms. Jane Cochrane 
 Ms. Dorothy Coltrane 
 Mrs. Lynda Cook & Mr. H. Steve Cook 
 Mr. Richard Costello 
 Miss Doris "Dee" Covington 
 Mrs. Gloria Farnell Cowan 
 Mr. Braden Craig 
 Mr. Brad Crane 
 Mr. Brian Crean 
 Mr. Frank Crutchfield 
 Ms. A. Quinn Dalton 
 Ms. Erica Derr 
 Ms. Elizabeth Di Meo 
 Dr. Luis Garcia Dopico 
 Miss Janet Drennen 
 Ms. Krissy Dull 
 Mr. John Ebel 
 Mr. Harry Eckemoff 
 Dr. Lois Edinger 
 Ms. Cheri Ellixson 
 Mrs. Polly Ellsweig 
 Mr. Robert Emmaus 
 Ms. Evelyn Fair 
 Ms. Virginia Fick 
 Mr. Michael Finney 
 Mrs. Serena Fisher 
 Rev. Randal Foster 
 Ms. Sheila Foster Fabiano 
 Anita Freeman 
 Ms. Brenda Frizzell 
 Mr. Moustafa Gadalla 
 Mrs. Evans Garber 
 Mrs. Carol Garlington 
 Mr. Robert Gentry 
 Mrs. Mary Ann Gerhard 
 Ms. Carole Stiner Gilliam 
 Ms. Abbe Godwin 
 Dr. Bert Goldman & Mrs. Phyllis Goldman 
 Mr. John Gooch 
 Mrs. Tina Goodpasture 
 Ms. Candace Gordon-Frank 
 Mrs. Margaret Graves 
 Mr. Joseph Gruendler 
 Ms. Beth Gurley 
 Mr. Bruce Haldeman & Mrs. Barbara Haldeman 
 Mr. Paul Hale, Jr. 
 Mr. Charles Hall 
 Mr. Rob Hallquist & Mrs. Martha Hallquist 
 Ms. Elaine Hammer 
 Dr. Robert Hansen 
 Mr. Douglas Harris & Mrs. Janice Harris 

 Mr. Roger Hartsell 
 Rev. Charles Hawes 
 Mr. Benjamin Hebner, III 
 Mr. Jan Hensley & Mrs. Kay Hensley 
 Ms. Amanda Hiatt 
 Ms. Kelly Higelmire 
 Mr. Robert Hinshaw 
 Mr. George Holmes 
 Dr. Celia Hooper & Dr. Craig Smith 
 Rev. Maurice Hooper, Sr. 
 Ms. Katherine Horne 
 Mrs. Sara House 
 Mr. Dwight Howard 
 Ms. Frances Huffman 
 Mrs. Kathrine L. Humphreys 
 Ms. Kelsey Hunt 
 Mr. Stuart Hunt 
 Mr. Josh Hurd 
 Mr. Bruce Idol 
 Mr. Eric Indermaur & Mrs. Elizabeth Indermaur 
 Mrs. Alice Joyner Irby 
 Ms. Sabrina Isenhour 
 Mr. William Jarrell, III 
 Mr. William Jarrett 
 Mr. Benjamin Johnson 
 Ms. Wilma Kay Johnson 
 Mr. Kaustubh Johri 
 James Joines 
 Mrs. Linda Jones 
 Mrs. Sarah Jones 
 Mrs. Cheryl Junk 
 Mr. Russell Kaiser 
 Miss Marcey Katterman 
 Dr. Vinaya Kelkar 
 Mr. Ed Kiefer 
 Mr. Horace Kimel, Jr. 
 Mr. Lee Kinard, Jr. & Mrs. Anne Kinard 
 Mrs. Dacia Lewis King 
 Ms. Janet Kinsley 
 Mr. Paul Kostraba 
 Mr. Robert Lamothe 
 Mr. Kelly Larkins 
 Mr. Michael Larson 
 Mr. Andre Lash 
 Mr. Jeffery Lathery & Mrs. Candace Lathery 
 Ms. Ann Lawhorne 
 Mr. Hugh Lawson 
 Mr. John Lay 
 Mr. Ronald Lean 
 Dr. Thomas Leary 
 Ms. Sandra LeCrone 
 Mrs. Helen LeGette 
 Ms. Anne Cook Leonard 
 Ms. Tony LeTrent-Jones 
 Mrs. Mary Lind & Mr. Frederick Lind 
 Ms. Jody Lohman & Mr. Kurt Kabel Lohman 
 Mrs. Margaret Perry Lombardi 
 Mrs. Heather Long & Mr. Stephen Long 
 Mr. Dan Lu 
 Mrs. Ann Johnson Lundholm 
 Mr. Dennis Lynch 
 Mrs. Patricia Mackenzie 
 Ms. Nancy Madden 
 Dr. Gustav Magrinat & Mrs. Mary Magrinat 
 Mr. John Bennet Malmfelt 
 Mr. Jeffrey Manuel 
 Ms. Rebecca Martin 
 Ms. Margaret Massagee 
 Ms. Kate Matista 
 Mrs. Lucien Maury & Mr. Jean Maury 
 Dr. Bonny McClain 
 Ms. Rhonda McDonald 

 Mrs. Edie McHone 
 Mr. Kenneth McPherson & Mrs. Leah McPherson 
 Mr. Bonnie Seay Miller 
 Ms. Mary Miller 
 Rev. Mary Rowe Miller 
 Dr. Jane Tucker Mitchell 
 Mr. William Moates 
 Ms. Marcia Mohney 
 Mr. Baazaoui Moncef 
 Mrs. Sara Livingstone Moore 
 Mrs. Patsy Moren 
 Ms. Betty Morrow 
 Mr. William Moss 
 Mrs. Margaret Mary Newlin 
 Mrs. Anita Nwamu 
 Mr. J. Ronald Oakley 
 Mrs. Sarah O'Brien 
 Mr. Paul Odom 
 Mr. Carl Olson 
 Dr. David Olson & Mrs. Ellen Olson 
 Mr. Thomas Orrell 
 Mr. Jeffrey Osmint 
 Mrs. Parag Parker & Mr. Michael Parker 
 Ms. Lewvenia Parks 
 Ms. Katrina Parnell 
 Mr. Bradley Parquette 
 Mr. Charles Prentzas Patterson 
 Dr. F. Elaine Penninger 
 Miss Maurine Perryman 
 Mr. Craig Peters 
 Mr. Anderson Pham 
 Ms. Allison Pickett 
 Mr. Raymond Pifer 
 Dr. Eldon Posey & Mrs. Christine Posey 
 Mr. Roland Potgieter 
 Mr. Richard Potthoff 
 Ms. Elmira Powell 
 Mr. David Allen Prasatik 
 Mrs. Lois Guyer Price 
 Mrs. Robb Prichard 
 Mr. David Pruitt 
 Dr. William Purkey & Mrs. William Purkey 
 Mr. Lawrence Queen 
 Mr. Robert Randolph 
 Ms. Elizabeth Ray 
 Ms. Carol Schisler Reed 
 Mrs. Coralie Reed 
 Ms. Laura Registrato 
 Mrs. Mary Lee Williamson Rembert 
 Mrs. Dorothy Rhame 
 Ms. Kelly Rich 
 Mr. Nathan Richardson 
 Mr. Charles Riggs 
 Mr. Philip Robinson 
 Mr. Nisbet Rodgers, Jr. 
 Ms. Mary Rodriguez 
 Mrs. Linda Hunter Rowe 
 Mr. Robert Samet 
 Mrs. Anne Duke Sanders 
 Ms. Harriet Sandra Schiffley 
 Ms. Heather Schreiber 
 Dr. Coridalia Scott 
 Dr. Robert Sevier & Mrs. Patricia Austin Sevier 
 Dr. Ernest Shackelford 
 Ms. Nicolle Sherwood 
 Mr. Rufus Short 
 Mrs. Patricia Bailey Shuping 
 Ms. K. Annette Simmons 
 Mr. William Simmons, III & Mrs. Elizabeth Gurkin 
   Simmons 
 Mrs. Anne Sites 
 Mr. Bart Smith 
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 Dr. Rebecca Smith & Mr. George Smith, Jr. 
 Mr. Robert Collins Smith 
 Ms. Susan Smith 
 Mrs. Janis Medlin Snow 
 Mrs. A. Deborah Sowinski 
 Mr. David Spain 
 Dr. Christopher Spencer  
 Ms. Regula Spottl 
 Mr. Dean Spriegel 
 Mr. Barrett Stanley 
 Ms. Michiko Stavert 
 Mr. William Staves 
 Ms. Janet Stenersen 
 Mr. Steven Stiles 
 Mr. David Stubbs &     
       Mrs.  Debbie Stubbs 
 Mr. Stan Styers 
 Mr. Thomas Suher 
 Mr. George Sweazey 
 Mr. John Swem 
 Ms. Jerilyn Taylor 
 Mrs. Julie Thomas 
 Mr. James Thomas, Jr.  
 Ms. Becky Thompson 
 Mr. John Thompson 
 Mr. Larry Thompson 
 Mr. Thomas Thornburg 
 Mr. Tristan Todd 
 Mr. David Tomaso 
 Ms. Marta Tornero 
 Ms. Rosemary Troxler 
 Mr. Thomas Walker 
 Ms. Britta Waller 

 Dr. Barbara Walls 
 Mrs. Patricia Ward 
 Mr. Brian Webb 
 Mr. Philip Wheeler 
 Mr. Kristopher Wile 
 Ms. Susan Wise 
 Mrs. Donna Wood 
 Mr. L. Lewis Woodruff 
 Ms. Kara Woods 
 Mrs. Sandra Yelton 
 Mrs. Maureen Zachary 
 Ms. Sha Li Zhang 
 Mr. Min Zhong 
 Mr. Glenn Zimmerman 
 

(Members, Continued from page 12) 

Gifts In Kind 
 Mrs. V. Elizabeth Sanders 
 Dr. Robert Sevier & Mrs. 
   Patricia Austin Sevier 
 

Memorials 
  In memory of Mr. Voit 
Gilmore: 
 Mrs. Laura Pitts & Mr.     
   Robert Pitts  
 

  In memory of Dr. John 
 Graves: 
 Mrs. Margaret Graves  
 

  In memory of Mr. James   
 W. Painter and Mrs.   
  Kathleen S. Painter: 
 Dr. F. Elaine Penninger 
  

  
In  memory of Helen 
Stephens Taylor 
 Mr. Craig Dozier  
 Mr. James Ellis  
 Mrs. Carol Jennings  
 Mr. Edward Kay  
 Mr. Barry Klutz & Mrs.    
   Laura Klutz  
 Mr. Renny Marshall, Jr. & 
   Mrs. Nancy Marshall  
 Mrs. Gay Porter  
 Ms. Karen Stevenson  
 Mr. Rusty Sutphin &     
   Mrs. Janice Sutphin  
 Mr. Charles Willingham & 
   Mrs. Nancy Willingham  
 

While he no longer collects 
as aggressively as he once 
did, Dr. Hansen remains 
very interested in the  col‐
lection.  In fact, he notes 
that his continuing personal 
access to it is important to 
him.  “I’ve enjoyed building 
and living with this collec‐
tion over the years, using it 
in my teaching and re‐
search, and sharing it with 
other interested individuals 
and organizations.  It is 
comforting to know that its eventual home in the 
Libraries will give it the right combination of care 
and access for future generations.” 
 

Dr. Hansen came to UNCG in 1986.   He received 
his B.A. and Ph.D. from the University of Minne‐
sota , and his M.A. from the University of Florida. 
Hansen teaches in the areas of theatre history, dra‐
matic literature, non‐western theatre, musical thea‐

tre, and stage design. He is 
the author of Scenic and Cos‐
tume Design for the Ballets 
Russes and has published 
several articles and reviews. 
 
For twelve years, he was 
head of the Communication 
and Theatre and Broadcast‐
ing/Cinema and Theatre 
departments.  Presently, he 
is serving as an Associate 
Dean in the College of Arts 
and Sciences,  where his 
responsibilities include cur‐

riculum and teaching, Freshman Seminars, and the 
Bachelor of Liberal Studies program. 
 

Other current and former faculty members  and 
students  interested in exploring the possibility of  
donating materials to the University Archives are 
encouraged to contact University Archivist Betty 
Carter at 334‐4045.   

(Hansen, Continued from page 9) 
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A sampling of UNCG Theatre items from Dr. Hansen’s collection 

Mrs. Janie Amis 
Mrs. Sally Anderson 
Mrs. Nathan Ayers 

Dr. Richard Bardolph 
Mr. and Mrs. Irwin Belk 

Mr. Donald Bernard 
Mrs. Betsy Hodges Bernard 

Mr. Elmer Billman 
Mr. and Mrs. Charles Braley, Jr. 

Mrs. Rosemary Braun 
Dr. Jean Buchert 
Mrs. Karen Butler 

Mr. and Mrs. Charles Cheek 
Mrs. Marion Covington 

Dr. Richard Current 
Mrs. Juliet Davis 

Mrs. Ruth Sevier Foster 
Ms. Joyce Franke 
Mr. Voit Gilmore 
Ms. Linda Griffin 
Mr. Robert Hall 

Dr. Martin Hatcher 
Mr. and Mrs. Luther Hodges, Jr. 

Mrs. Adelaide Holderness 
Ms. Roberta Horne 
Mrs. Mary Jarrell 

Dr. Joseph Johnson 
Mr. Tom  Kirby-Smith, Jr. 

Mr. and Mrs. S. Darrell Lea, Jr. 
Ms. Carolyn LeBauer 
Mrs. Audrey McCrory 

Mrs. Fred Morrison 
Mrs. Carolyn Loftin Noble 

Mr. and Mrs. P. Harold O'Tuel 
Mr. and Mrs. John Pepper 
Dr. and Mrs. Norris Preyer 
Mrs. V. Elizabeth Sanders 
Mr. and Mrs. Alfred Schiff 

Ms. Caroline Sevier 
Dr. Robert Sevier 

Miss Elizabeth Shamburger 
Miss Louise Sharp 
Mr. Kevin Shelton 

Mrs. June Feiker Sherman 
Mrs. Elizabeth Sink 

Mr. and Mrs. George C. Smith, Jr. 
Mr. William Stanback 
Mr. Thomas Stowell 

Mrs. C. Spencer Sullivan 
Drs. Charles and Patricia Sullivan 

Dr. James Thompson 
Dr. Allen Trelease 

Ms. Melissa Trevvett 
Mrs. Peggy Whalen-Levitt 

Mrs. Jacqueline Wilson 
Miss Ruth Wilson 
Mrs. Henry Zenke 

Life members of the Friends of the 
UNCG Libraries 



Calendar of Upcoming Events 
 

September 13, 2006—December 1, 2006 Exhibit: ʺLuther Hodges: The Interna‐
tional Legacy of a North Carolina Statesman.ʺ  Hodges Reading Room and Sec‐
ond Floor Lobby, Jackson Library, 8 a.m.‐5 p.m., Monday‐Friday.  Free and open 
to the public.  
 
Monday, September 25, 2006 Friends of the UNCG Libraries Book Discussion 
Group: In Cold Blood, by Truman Capote.  Discussion led by Dr. Saundra 
Westervelt, Associate Professor of Sociology, 7 p.m., Hodges Reading Room, Sec‐
ond Floor Jackson Library.  Pre‐registration advised.  See page  8. 
 

Thursday, October 5, 2006  UNCG Founder’s Day ceremonies, including program commemorating  
Jackson Library with author Fred Chappell, 4:30 p.m., McIver statue in front of Jackson Library. Free 

and open to the public.  
 

Tuesday, October 24, 2006 Reading, discussion, and book signing with Barbara 
Moran, author of Voices of the Silent Generation: Strong Women Tell Their Sto‐
ries.  4 p.m., Virginia Dare Room, Alumni House.  Co‐sponsored with History 
Department and Women’s and Gender Studies Department.  Free and open to the 
public.  
 
Wednesday, October 25, 2006 LIS/University Libraries Lecture Series with Dr. 
Elizabeth Aversa, University of Alabama, speaking on the topic, “Federal Sup‐
port of Libraries: Past, Present and Future.” 2 p.m., Kirkland Room, Elliott Uni‐
versity Center.  Free, open to employees of the University Libraries, and students, 
faculty, staff, and alumni of the Library and Information Science Department. 

 
Monday, October 30, 2006 Friends of the UNCG Libraries Book Discussion Group: Alice’s Adventures 
in Wonderland, by Lewis Carroll.  Discussion led by Dr. Hepsie Roskelly, Professor of English. 7 p.m., 
Hodges Reading Room, Second Floor Jackson Library. Pre‐registration advised.  See page 8. 
 
Monday, November 27, 2006 Friends of the UNCG 
Libraries Book Discussion Group: Silent Spring, by 
Rachel Carson.  Discussion led by Dr. Parke Rublee, 
Professor of Biology, 7 p.m., Hodges Reading Room, 
Second Floor Jackson Library.  Pre‐registration ad‐
vised.  See page 8. 
 
Tuesday, April 3, 2006 Friends of the UNCG Libraries 

Annual Dinner with author Jill 
McCorkle, 6 p.m., Cone Ball‐
room, Elliott University Center.  
Admission charged; tickets go on 
sale in January from the UNCG 
Box Office, 336‐334‐4849. 
For more information, contact 
Librarian for External Relations 
Barry Miller at 336‐256‐0112. 

Luther Hodges, Sr. 

Barbara Moran  
photo by Susan Mullally, 

2005 

Jill McCorkle 
Photo by Tom Rankin 
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Friends of the UNCG Libraries  
Book Sale 

Searching for inexpensive books for leisure 
reading, gifts, or to add to your personal li‐
brary?  The Friends of the UNCG Libraries 
Book Sale may be just the place.  The alcove at 
the entrance to Jackson Library has become the 
site for an ongoing book sale, featuring books 
and other materials donated to the Libraries 
that are duplicates and out‐of‐scope materials. 
Selections change monthly. Most hardbacks 
are $1; paperbacks are $.50. Payment is on the 
honor system, with a deposit box located in 
the alcove with the books. All receipts benefit 
the University Libraries.  Patrons may pur‐
chase books during all hours that Jackson 
Library is open.  



Library Appointments 
Amy Harris has been appointed 

First Year Instruction Coordina‐
tor and Reference Librarian at 
The University of North 
Carolina at Greensboro. Amy 
received her M.L.S. from 
UNC Greensboro and her 
B.A. from UNC Chapel Hill. 

Previously, she was Visiting 
Professional Librarian at UNCG 

    and a Research Associate. 

After growing up in the town of Marion in the 
mountains of North Carolina, Amy did her under‐
graduate work in Elementary Education and 
American Studies at UNC Chapel Hill. After col‐
lege, she worked in private industry and was an 
elementary school teacher.  
 
A lifelong baseball fan, her work history includes 
a stint working for the Winston‐Salem Warthogs 
baseball team, where she met her future husband, 
Seth Houk. 

Marcie Burton has accepted a position as Elec‐
tronic Resources Cataloging 
Technical Assistant.  She had 
been the assistant branch li‐
brarian at the Walnut Cove 
Public Library in Walnut 
Cove, NC,  part of the North‐
western Regional Library.  
Marcie attended UNCG and 
lives in Mayodan 

 

Charrisse M. Jones has joined the Acquisitions 
Department as Accounting 
Technician II.  Previously, 
Charrisse was a staff member 
with the UNCG’s Southeast‐
ern Regional Vision for Edu‐
cation (SERVE) in the  School 
of Education,  Originally from 
Long Island, New York, she 
has an Associate degree in 

bookkeeping from Rutledge Community College in 
San Diego.   
 

Lynda Kellam has joined the Reference and In‐
structional Services Depart‐
ment.  Lynda has a B.A. in 
Political Science from UNCG, 
a M.A. in Political Science 
from the University  of Wis‐
consin and is currently work‐
ing on her MLS here at 
UNCG.  She also worked as a 
Program Assistant in the Eng‐

lish Department. 
 

Melvina Ray‐Davis has joined the Administrative 

Offices of the Libraries as Of‐
fice Assistant to the Univer‐
sity Librarian and the Interim 
Associate Director.  Melvina 
has a B.A. in English from 
Rutgers University and was 
previously with Guilford 
Technical Community Col‐
lege, after a career that in‐

cluded running her own pet‐sitting business. 
 

Dean Rhoades has joined the Special Collections 
and University Archives 
Department.  A Greensboro 
native, Dean holds a B.A. in 
History from UNC Chapel 
Hill, where he worked in 
public services at the South‐
ern Historical Collection.   
 

Jamie Williams has joined 
the Acquisitions Department, working in serials. 

She comes to UNCG  from the 
library at Winston‐Salem 
State University, She holds a 
B.A. in Psychology and Social 
Work from the University of 
Iowa, where she also worked 
in the Library.   

 

Staff photos by Michael Reeder. 

LIBRARY COLUMNS is published periodically by the 
University Libraries at The University of North Carolina 
at Greensboro.  Two thousand five hundred copies of 
this public document were printed and distributed at a 
cost of $1901.20 or 76 cents per copy.        
        Barry Miller, Editor 
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UNCG Contingent Attends Institute on Scholarly Communication 

the Eno in Durham, at the Shakori  Hills Festival in Pittsboro… 
 

Q. What new things are you doing? 
 

A. Nothing really new.  I’m doing what I’ve always done.  The Alley Rabbits, our acoustic string music 
band, started about three years ago.    We’re getting ready to release a CD, too.  
 

Q.   What attracted you to come to work at Jackson Library?  You have been here twenty years.   
 

A.  The library is a comfortable place for me, and sometimes art is not.  Even though a lot of it is also 
fun, a lot of it is hard work if you want to be really good at it.   I love to read, I love art and music, and 
there’s a lot here in the Library’s collections to support those interests.  I wouldn’t have stayed so long if 
something here hadn’t clicked, too.   

(Buckner, Continued from page 5) 

A team of UNCG librarians (Kathy Crowe, Sha Li 
Zhang and Cat McDowell) participated in the inau‐
gural Scholarly Communication Institute held July 
12‐14, 2006. The Institute was cosponsored by the 
Association of Research Libraries (ARL) and the 
Association of Colleges and Research Libraries 
(ACRL) and was held at UCLA.  The UNCG team 
was selected to participate out of 200 applicants.  
They joined 38 other teams from across North 
America. 
 

The “crisis” in scholarly communications was cata‐
lyzed by soaring prices for journal subscriptions 
and monographic publications over the past few 
decades. Because of these price increases, com‐
bined with shrinking or flat budgets, libraries have 
had to cut subscriptions and monograph pur‐
chases. As a result, libraries’ ability to provide re‐
sources for their constituencies is compromised.  In 
turn, with reduced purchases from libraries, some 
societies and organizations have cut back on their 
publications, thus providing fewer opportunities 
for junior faculty to publish.  Ironically, often our 
faculty have contributed to these journals and 
books at no charge, and many of them serve on 
editorial boards for free, yet universities are forced 
to buy back this faculty output at great monetary 
expense. 
 

The Scholarly Communication Institute was care‐
fully planned by workshop instructors/facilitators 
to engage all participants actively. Team members 
completed and submitted several assignments 
prior to the trip to UCLA, including readings, indi‐
vidual introductions, a general survey of the insti‐

tution, and priorities for future planning. During 
the institute, the instructors employed specially‐
developed activities and relied upon group and 
team discussions to challenge participants. These 
instructors included librarians from major univer‐
sities and staff from ARL and ACRL.   
 

The Institute provided the opportunity for librari‐
ans to learn about many aspects of new and future 
publishing models. Specific topics included new 
models of scholarly publishing, open access pub‐
lishing,  the legal and political environment of pub‐
lishing, and  institutional repositories.  Participants 
also spent time discussing strategies for educating 
their faculty and promoting these new models on 
their campuses. The Institute stressed the formula‐
tion of specific institutional plans that would con‐
stitute a holistic scholarly communications pro‐
gram. 
 

In addition to participating in the institute, Sha Li 
Zhang and Kathy Crowe also attended a one‐day 
session, “Implementing and Managing a Scholarly 
Communication Program: the University of Cali‐
fornia Libraries as a Case Study,” on July 15 at the 
UCLA Faculty Center. At the session, librarians 
from seven University of California campuses 
shared their experience managing a scholarly com‐
munication program, with tips and lessons 
learned. 
 

The Institute was an extremely valuable experience 
for the UNCG participants and they are looking 
forward to implementing many of the ideas they 
brought home! 

16 



17 

Tim Bucknall, Assistant Director of the UNCG 
Libraries, has been named to 
a list of 50 people shaping the 
future of libraries by a lead‐
ing national journal in the 
field. Tim is cited as one of 
the leading innovators in the 
profession. He is especially 
commended for his contribu‐
tions in the building of the 
Carolina Consortium, which 
got member schools $84 mil‐
lion worth of journal content 

for $4 million in 2005, and for Journal Finder, the 
first OpenURL link resolver in U.S. production. 
 
Clara Kelly of the Cataloging Department has 

received the Jackson Li‐
brary Service Award.   A 
UNCG graduate who is 
also a talented weaver, 
Clara has worked in the 
University Libraries for 29 
years. She began in the 
Circulation Department 
and later worked with Re‐
serves before joining the 
Cataloging Department in 
1986. The award was es‐

tablished in 1997, upon the retirement of Martha 
Ransley, to honor outstanding leadership and ser‐
vice in furthering the accomplishment of the mis‐
sion of the Library to provide service to students, 
faculty, staff and members of the community. 
Past winners of the award are:  
• Bob Clair (2005) 
• Sue Brusnahan (2004) 
• Teresa Allen (2003) 
• Patricia Black (2002) 
• Jimmy Thompson (2001) 
• Betty Carter (2000) 
• John Overly (1999) 
• Modgie Jeffers (1998) 
 
Sha Li Zhang has been elected Vice President, 
President‐Elect of the Chinese American Librari‐
ans Association (CALA) for 2007‐2008. An inter‐

national association with approximately 700 mem‐
bers worldwide, CALA 
has been an active affiliate 
of the American Library 
Association (ALA) since 
1976 and a member of the 
Council of National Li‐
brary and Information As‐
sociations (CNLIA).  Sha 
Li joined CALA in early 
1990, and has served in 
various committee chair 
positions on a national 

level since 1996. Zhang, who came to UNCG in 
2005, currently serves as Assistant Director for 
Collections and Technical Services at the Univer‐
sity Libraries. 
 
Publications 
 
University Librarian Rosann Bazirjian is the co‐
editor of a new book from 
Scarecrow Press entitled 
Teams in Library Technical 
Services.  She edited the 
book with Rebecca 
Mugridge of Penn State 
University‐University Park.  
The book presents research 
and case studies demon‐
strating why technical ser‐
vices teams have come into 
being in many organiza‐
tions and how the use of teams has been and 
should be applied to libraries.  The chapters ex‐
plore recurring themes on the relationships be‐
tween professional and support staff, the chang‐
ing roles of librarians, and how managers and 
teams address issues such as performance evalua‐
tion, rewards and recognition, hiring, workload 
and workflow, and process improvements. 
 
Music Cataloger David Guion has recently pub‐
lished ʺThe Missing Link: the Trombone in Italy in 
the 17th and 18th centuries,ʺ Early Music, (vol. 34 
no. 2, May 2006) pp. 225‐232. 

Library News 



acquisitions, audiobooks, and the Current Litera‐
ture collection.   
 

Is the renovation complete?  Not yet, says Karen 
Ward, the Library ‘s University Administrative 
Manager, who has worked to coordinate the vari‐
ous renovation projects.   New display cases are to 
be installed later this fall across from the Reference 
Desk, with the first exhibit to contain books se‐
lected by newly tenured or promoted members of 
the faculty.  In recognition of the attainment of ten‐
ure and promotion by these faculty members, the 
Provost’s Office and the University Libraries are 
holding an invitation‐only celebration on Septem‐
ber 28, and each honoree was invited to select and 
comment upon a favorite book that is to be dis‐
played at the celebration and in the new cases.  
Later on, the 1950s‐era wood paneling on Jackson 

Library’s first floor will be replaced, and enhance‐
ments to the light‐
ing are being 
planned.  “The 
process of manag‐
ing a facility  
doesn’t end,” says 
Ward.  She adds, 
“Our users will 
continue to have 
new requirements  

for library space, and we will continue to work to 
make the Library as inviting and conducive to their 
study as we can.”  Adds Bazirjian, “we appreciate 
the good work of all those who served on the Beau‐
tification Task Force and other committees, as well 
as our colleagues in the Physical Plant, Facilities 
Design and Construction,  and elsewhere who 
have made the plans a reality.” 

(New Look, Continued from page 1) 

Editor’s Note: the following is a summary of Dr. 
Zhang’s doctoral  research, completed in 2004. 
 
Introduction 
Support staff continue to take more responsibilities 
as the number of professional librarians decreases.  
At the third Congress on Professional Education 
(COPE III), sponsored by the American Library 
Association in May 2003, one of the three recom‐
mendations concerned support staff access to con‐
tinuing education and training opportunities. Nev‐
ertheless, the literature on support staff and their 
needs for continuing education and training is 
scarce. To fill that void, the author conducted an 
empirical research project in spring 2004 to study 
the job training needs of the support staff at uni‐
versity libraries. The population of the study was 
the entire support staff at the six Kansas Board of 
Regents University libraries because of their com‐
mon governing body, the similar policies for their 
employment within these universities, and the 
similar job descriptions used in each library. 
 
Methodologies 
Through this research project, the author intended 
to find out what types of library/organizational 

support were perceived as important by support 
staff to their job training.  The null hypothesis of 
the study was that there were no statistically sig‐
nificant differences between the respondents’ 
demographic status and their perceptions of im‐
portant library/organizational support. Demo‐
graphic characteristics measured were the respon‐
dent’s  educational attainment, library work ex‐
perience, work units, level of job responsibilities, 
rank, and age range. 
 
This project used both quantitative and qualitative 
methods to investigate the types of library/
organizational support that were valued by sup‐
port staff to help their training.  In addition to the 
author’s dissertation advisory committee, a group 
of library professionals also served as an external 
review panel to ensure the validity of the study. 
The author sent a survey questionnaire to 167 sup‐
port staff at the six Kansas Board of Regents Uni‐
versity libraries.  After four mailings and one 
online reminder, a response rate of 83 percent was 
achieved, with 139 useful and completed re‐
sponses. The author used SPSS to analyze the 
quantitative data. The qualitative data was also 

(Continued on page 19) 
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analyzed to allow themes to emerge.   
 
Major findings of the project 
The respondents were asked to rate the importance 
(on a 1 to 4 scale) of 11 types of library/
organizational support for their training. The de‐
scriptive analyses from the responses indicated 
that the respondents valued all types of library 
support listed in the chart for their training. It 
should be noted that although the respondents 
rated “Link of training to a pay increase,” lower on 
a scale of 1 to 4 than other types of support, the 
mean of 2.88 for this item is still considered a high 
mark.  
 
The author also conducted inferential analyses 
based on the respondents’ demographic status.  
The results were that there were no statistically 
significant differences on perceived importance of 
library/organizational support from the respon‐
dents in terms of their educational attainment, 
work units, level of job responsibilities, and rank.  
That is, the respondents considered all the types of 
library/organizational support listed in the chart 
important in their job training, regardless of their 
educational level, work units, level of job responsi‐
bilities, and rank.  The only statistically significant 
differences among the respondents were in terms 
of their age range. Among the four age‐range 
groups (35 or younger, 36 to 45 years old, 46 to 55 
years old, and 56 or older), the respondents in the 
age group of 36 to 45 years old considered funding 

for training and arranging on‐site training sessions 
less important than those who were 46 to 55 years 
old.  Those who were 35 or younger considered 
release time for training more important than the 
group of 36 to 45 years old. 
 
The analyses from the qualitative data of this study 
generated six main themes based on 83 units of 
information collected from the respondents’ addi‐
tional written comments.  These themes were the 
need for release time and best timing for training, 
supervisor/administrative support, relevance/
applicable training, promotion/opportunities, 
funding for training, and job efficiency and effec‐
tiveness of training.  This qualitative data helped 
complete a picture that the author sought for an‐
swers to questions through this study. 
 
Conclusions 
The findings of this project clearly demonstrate the 
importance of  library/organizational support in 
encouraging support staff to participate in training 
so that they will be able to keep up with the emerg‐
ing technologies in their jobs. Regardless of their 
educational attainment, work units, level of job 
responsibilities, and rank, support staff value and 
need these types of library/organizational support. 
The author hopes that the findings of this study 
will provide some enlightenment to library/
organizational administrators when they plan and 
allocate funding for staff training.  

(Continued from page 18) 
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The importance of library/organizational support to staff training 

Rank Types of support Mean 
1 Supply me with appropriate software 3.47 

2 Provide me with release time for training 3.43 

3 Provide me with technical support 3.34 
4 Enable me to practice new skills learned from training 3.33 
5 Allocate funding for my training goals 3.32 
6 Provide me with training materials 3.27 
7 Offer in-house expertise when I need it 3.27 
8 Acknowledge my training on my evaluation 3.24 
9 Arrange on-site training sessions 3.01 

10 Suggest relevant training topics to me 2.90 
11 Link my training to a pay increase 2.88 



University Libraries 
UNC Greensboro 
PO Box 26170 
Greensboro, NC 27402‐6170 

You may have noticed the addition of a shiny book drop to Walker Avenue between the Walker Ave‐
nue Parking Deck and Jackson Library. It is one of three added to assist University Libraries  users 
with the return of their books.  Book drops are now located at: 
 

(1) Walker Avenue  (Drive‐up box) 
 

2) North Drive between the Science Bldg and the Child Care Center (Walk‐up and Drive‐up box)  
 

(3) Spring Garden at bus stop in front of Graham Bldg. (Walk‐up box)  
 

Pickups are made at these locations daily at 10 a.m. and again at 4 p.m.  

New Book Drops Make Book Return Easier 
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